
商談API

更新日 更新内容

2018/2/24 新規作成

2019/7/31

フォーマット修正

シート「参照」

・レスポンスを新規追加

2019/9/27

フォーマット修正

シート「参照」

・POSTパラメータを新規追加

2019/12/26

フォーマット修正

シート「登録」

・リクエストパラメータを修正

2020/8/1 フォーマット修正

2020/8/1

シート「参照」

・POSTパラメータを新規追加

search[business_activity_name]：インサイドセールス名

search[business_activity_memo]：インサイドセールスメモ

・レスポンスを新規追加

deals[][business_activity_name]：インサイドセールス名

deals[][business_activity_memo]：インサイドセールスメモ

2020/8/1

シート「登録」

・リクエストパラメータを新規追加

business_activity_memo：インサイドセールスメモ

・制限事項を修正

start_contract_at

修正前：文字列を指定した場合は、「空」で登録

(2015〜2020年の範囲内であること)

修正後：文字列を指定した場合は、「空」で登録

end_contract_at

修正前：文字列を指定した場合は、「空」で登録

(2015〜2020年の範囲内であること)

修正後：文字列を指定した場合は、「空」で登録

2020/8/1

シート「更新」

・リクエストパラメータを新規追加

business_activity_memo：インサイドセールスメモ

・制限事項を修正

start_contract_at

修正前：文字列を指定した場合は、「空」で登録

(2015〜2020年の範囲内であること)

修正後：文字列を指定した場合は、「空」で登録

end_contract_at

修正前：文字列を指定した場合は、「空」で登録

(2015〜2020年の範囲内であること)

修正後：文字列を指定した場合は、「空」で登録

2020/8/1

シート「エラーメッセージ」

・パラメータを新規追加

business_activity_memo：インサイドセールスメモ

・パラメータを削除

start_contract_at

end_contract_at

2020/8/31 フォーマット修正

2020/8/31

シート「エラーメッセージ」

・エラーメッセージを新規追加

パラメータ名：items[<item_id>]

2020/12/24 フォーマット修正

2021/4/22 フォーマット修正

2021/4/22

シート「登録」

・リクエストパラメータを追加

notification_permit_flg：通知許可フラグ

send_email_on_update_flg：商談編集時にメールを送信する

シート「更新」

・リクエストパラメータを追加

notification_permit_flg：通知許可フラグ

send_email_on_update_flg：商談編集時にメールを送信する

2021/8/7

シート「参照」

・例を修正

deals[][business_activity_name]：

修正前："インサイドセールスA"

修正後："営業アプローチリストA"

deals[][business_activty_memo]

修正前：インサイドセールスメモ

修正後：営業アプローチリストメモ

・説明を修正

deals[][business_activity_name]：

修正前：インサイドセールス名

修正後：営業アプローチリスト名

2021/8/7

シート「登録」

・説明を修正

business_activity_memo：営業アプローチリストメモ

修正前：インサイドセールスメモ

修正後：営業アプローチリストメモ

2021/8/7

シート「更新」

・パラメータを修正

items[<item_id>][]：カスタム項目(チェックボックス)

修正前：items[<item_id>]

修正後：items[<item_id>][]

・説明を修正

business_activity_memo：営業アプローチリスト

修正前：インサイドセールスメモ

修正後：営業アプローチリスト

2021/8/7

シート「エラーメッセージ」

・エラーメッセージを修正

business_activity_memo：営業アプローチリスト

修正前：インサイドセールスメモは3000文字以内で入力してください。

修正後：営業アプローチリストメモは3000文字以内で入力してください。

2021/12/18

シート「参照」

・レスポンスパラメータを新規追加

deals[][business_activities]：営業アプローチリスト一覧

deals[][business_activities][id]：営業アプローチリストID

deals[][business_activities][name]：営業アプローチリスト名

deals[][business_activities][lead_id]：相手先担当者ID

deals[][business_activities][lead_full_name]：相手先担当者名

deals[][business_activities][status]：状態

deals[][business_activities][users]：担当者一覧

deals[][business_activities][users][id]：担当者ID

deals[][business_activities][users][full_name]：担当者氏名

2021/12/18

シート「登録」

・リクエストパラメータを追加

business_activities[][id]：営業アプローチリストID

business_activities[][lead_user_id]：相手先担当者ID

business_activities[][user_ids][]：担当者ID

business_activities[][deadline]：対応期限

シート「更新」

・リクエストパラメータを追加

business_activities[][id]：営業アプローチリストID

business_activities[][lead_user_id]：相手先担当者ID

business_activities[][user_ids][]：担当者ID

business_activities[][deadline]：対応期限

2021/12/8

シート「エラーメッセージ」

・エラーメッセージを新規追加

パラメータ名：business_activities[][id]

パラメータ名：business_activities[][lead_user_id]

パラメータ名：business_activities[][user_ids][]

パラメータ名：business_activities[][deadline]

パラメータ名：items[<item_id>]（ファイル添付）

2021/12/8

シート「参照」

・レスポンスパラメータを削除

business_activity_name：営業アプローチリスト名

2021/12/8

シート「エラーメッセージ」

・エラーメッセージを修正

amount

修正前：金額は13文字以内で入力してください。

修正後：金額は13桁以下で入力してください。

gross_profit

修正前：粗利金額は13文字以内で入力してください。

修正後：粗利金額は13桁以下で入力してください。



商談API 参照系エンドポイント インタフェース

▼POSTパラメーター ▼レスポンス ▼レスポンスサンプル

エンドポイント /rest_api/v1/deals/get_entry_list パラメータ 説明 型 フォーマット 必須 検索 例 キー名 型 フォーマット 例 説明 制御対象項目 許可する場合 許可しない場合

HTTPメソッド POST api_key APIキー string 半角 〇 046d248c-f2e3-4cd0-8300-66877ed64ecd deals[] 配列 - ※対象外 ※対象外 ※対象外

HTTPヘッダー Content-Type: application/x-www-form-urlencoded deals[][id] int - 225494 商談ID ※対象外 ※対象外 ※対象外

パラメータの値 URLエンコード（utf-8）を行う deals[][client_name] string - 株式会社ハンモック 会社名 ※対象外 ※対象外 ※対象外

レスポンス JSON パラメータ 説明 型 フォーマット 必須 検索 例 deals[][client_id] int（1〜） - 1176263 会社ID ※対象外 ※対象外 ※対象外

page[number] ページ番号 int 半角数字（1〜） - 2 (デフォルト：1) deals[][lead_names] 配列(string) 会社略称とリード氏名を結合した配列
"ハンモック 山田 太郎",

"ハンモック 鈴木 花子"
相手先担当者(リード) 姓、または名、または会社名 表示される。

"会社名のみが公開の場合：’ハンモック<半角ｽﾍﾟｰｽ><半角ｽﾍﾟｰｽ>’

姓のみが公開の場合：'<半角ｽﾍﾟｰｽ>ハンモック<半角ｽﾍﾟｰｽ>’

 名のみが公開の場合：’<半角ｽﾍﾟｰｽ><半角ｽﾍﾟｰｽ>太郎’

すべてが非公開の場合、：'<半角ｽﾍﾟｰｽ><半角ｽﾍﾟｰｽ>'"

▼操作履歴 page[display_number] 1ページの取得件数 int 半角数字（1〜1000） - 30 (デフォルト：20 ,最大値：100) deals[][lead_ids][] 配列(int) リードIDの配列
3915231,

3915232
相手先担当者(リード)のリードID ※対象外 ※対象外 ※対象外

操作履歴の項目 登録するログ内容 page[date_format_option] 日付項目フォーマット指定オプション int 0 or 1 -

1(日付項目のフォーマットを下記で固定：

yyyy-MM-ddTHH:mm:ss+09:00

デフォルト：０(指定なし(項目毎のフォーマット)))

deals[][lead_ids][id] int - 3915231 相手先担当者（リード）のリードID ※対象外 ※対象外 ※対象外

操作日時 リクエスト日時 order[key] ソートする項目 string ー -

title

(デフォルト:商談ID)

※使用できる項目を下部に記載

deals[][lead_ids][client_name] string - ハンモック 相手先担当者（リード）の会社名 会社名 表示される。 「空文字」とする。

ユーザー名 リクエストしたユーザーの名前 order[type] ソート向き string asc or desc -
asc

(デフォルト：desc{降順})
deals[][lead_ids][family_name] string - 山田 相手先担当者（リード）の姓 姓 表示される。 「空文字」とする。

メールアドレス リクエストしたユーザーのメールアドレス search[private_flg] 自分のみ(アクセストークン発行ユーザー) ー ー - ※パラメータキーが設定されていれば値がなくても自分のみとなる deals[][lead_ids][first_name] string - 太郎 相手先担当者（リード）の名 名 表示される。 「空文字」とする。

操作内容 商談参照APIがリクエストされました。 search[title] 検索値 商談名 string ー 部分一致 商談１ deals[][lead_ids][private_items][] 配列 -  items:[] 非表示項目 ※対象外 ※対象外 ※対象外

機能 商談管理 search[client_name] 検索値 会社名 string ー 部分一致 株式会社ハンモック deals[][lead_ids][private_items][items][] 配列 - client_name 非表示項目名リスト ※対象外 ※対象外 ※対象外

処理 参照 search[client_id] 検索値 会社ID int 半角数字 一致 12098 deals[][title] string - 商談テスト 商談名 ※対象外 ※対象外 ※対象外

search[department] 検索値 営業担当部署 string ー 部分一致 営業部 deals[][product] string - 商品A 商品種別 ※対象外 ※対象外 ※対象外

search[user_ids] 検索値 営業担当者 string 営業担当者ユーザーの内部IDをカンマ区切りで羅列 一致 9998,9999 deals[][amount] string 999,999,999円 1,000,000円 金額 ※対象外 ※対象外 ※対象外

search[role_id] 検索値 グループ名 int グループID 一致 55 deals[][gross_profit] string 999,999,999円 500,000円 粗利金額 ※対象外 ※対象外 ※対象外

search[from_orders_date_on] 検索値 受注予定日(FROM) datetime yyyy/MM/dd -
2016/03/23

受注予定日 >= 検索値(時分秒(00:00:00)を付与)
deals[][chance] string - 70% 受注確度 ※対象外 ※対象外 ※対象外

search[to_orders_date_on] 検索値 受注予定日(TO) datetime yyyy/MM/dd -
2017/03/23

受注予定日 <= 検索値(時分秒(23:59:59)を付与)
deals[][status] string - 最終調整中 商談ステージ ※対象外 ※対象外 ※対象外

search[lead_ids] 検索値 リードID string リードIDをカンマ区切りで羅列 一致 12098,12263 deals[][orders_date] date page[date_format_option] = 0：yyyy/MM/dd

page[date_format_option] = 1：yyyy-MM-ddTHH:mm:ss+09:00

page[date_format_option] = 0：2017/09/13

page[date_format_option] = 1：2017-09-13T00:00:00+09:00
受注予定日 ※対象外 ※対象外 ※対象外

search[status_kbn_ids][] 検索値 商談ステージ 配列(int) 商談ステージIDの配列 一致
5

(※1)
deals[][start_contract_at] date page[date_format_option] = 0：yyyy/MM/dd

page[date_format_option] = 1：yyyy-MM-ddTHH:mm:ss+09:00

page[date_format_option] = 0：2017/09/13

page[date_format_option] = 1：2017-09-13T00:00:00+09:00
契約期間 - 契約開始 ※対象外 ※対象外 ※対象外

search[chance_kbn_ids][] 検索値 受注確度 配列(int) 受注確度IDの配列 一致
2

(※1)
deals[][end_contract_at] date page[date_format_option] = 0：yyyy/MM/dd

page[date_format_option] = 1：yyyy-MM-ddTHH:mm:ss+09:00

page[date_format_option] = 0：2017/09/30

page[date_format_option] = 1：2017-09-30T00:00:00+09:00
契約期間 - 契約終了 ※対象外 ※対象外 ※対象外

search[product_type_ids][] 検索値 商品種別 配列(int) 商品種別IDの配列 一致
1

(※1)
deals[][next_action_values] 配列(string) 次回対応の配列

"資料提供",

"プレゼンテーション"
次回対応 ※対象外 ※対象外 ※対象外

search[from_amount] 検索値 金額(FROM) int 半角数字（1〜） - 1000000 deals[][user_department] string - 営業部 営業担当部署 ※対象外 ※対象外 ※対象外

search[to_amount] 検索値 金額(TO) int 半角数字（1〜） - 5000000 deals[][user_name] string - ユーザー０１ 営業担当者 ※対象外 ※対象外 ※対象外

search[next_action_kbn_ids][] 検索値 次回対応 配列(int) 次回対応IDの配列 一致
38

(※1)
deals[][user_id] string - mc0001 営業担当者ユーザーID ※対象外 ※対象外 ※対象外

search[from_gross_profit] 検索値 粗利金額(FROM) int 半角数字（1〜） - 200000 deals[][note1] string - メモ1行目 メモ2行目 メモ1 ※対象外 ※対象外 ※対象外

search[to_gross_profit] 検索値 粗利金額(TO) int 半角数字（1〜） - 1000000 deals[][note2] string - メモ1行目 メモ2行目 メモ2 ※対象外 ※対象外 ※対象外

search[note1] 検索値 メモ１ string ー 部分一致 メモ内容 deals[][campaign] string - オクトーバーキャンペーン キャンペーン ※対象外 ※対象外 ※対象外

search[note2] 検索値 メモ2 string ー 部分一致 メモ内容２ deals[][created_at] datetime
page[date_format_option] = 0：yyyy/MM/dd HH:mm:ss

page[date_format_option] = 1：yyyy-MM-ddTHH:mm:ss+09:00

page[date_format_option] = 0：2017/09/06 19:12:23

page[date_format_option] = 1：2017-09-06T19:12:23+09:00
入力日 ※対象外 ※対象外 ※対象外

search[from_created_on] 検索値 入力日(FROM) datetime yyyy/MM/dd -
2016/03/23

入力日 >= 検索値(時分秒(00:00:00)を付与)
deals[][updated_at] datetime

page[date_format_option] = 0：yyyy/MM/dd HH:mm:ss

page[date_format_option] = 1：yyyy-MM-ddTHH:mm:ss+09:00

page[date_format_option] = 0：2017/09/06 19:12:23

page[date_format_option] = 1：2017-09-06T19:12:23+09:00
更新日 ※対象外 ※対象外 ※対象外

search[to_created_on] 検索値 入力日(TO) datetime yyyy/MM/dd -
2017/03/23

入力日 <= 検索値(時分秒(23:59:59)を付与)
deals[][mail_user_names] string 選択項目をコンマ区切りで返す "ユーザー０１,ユーザー０２" メール通知先 ※対象外 ※対象外 ※対象外

search[from_updated_on] 検索値 更新日(FROM) datetime yyyy/MM/dd -
2016/03/23

更新日 >= 検索値(時分秒(00:00:00)を付与)
deals[][mail_user_codes] string 選択項目をコンマ区切りで返す "user01,user02" メール通知先ユーザーID ※対象外 ※対象外 ※対象外

search[to_updated_on] 検索値 更新日(TO) datetime yyyy/MM/dd -
2017/03/23

更新日 <= 検索値(時分秒(23:59:59)を付与)
deals[][display_template_id] int（1〜） - 2305 表示テンプレートＩＤ ※対象外 ※対象外 ※対象外

search[from_datetime_updated_on] 検索値 更新日時(FROM) datetime yyyy/MM/dd HH:mm:ss -
2016/03/23 15:23:58

更新日 >= 検索値
deals[][display_template_name] string - "共通テンプレート（商談）" 表示テンプレート名 ※対象外 ※対象外 ※対象外

search[to_datetime_updated_on] 検索値 更新日時(TO) datetime yyyy/MM/dd HH:mm:ss -
2017/03/23 15:23:58

更新日 <= 検索値

deals[][business_activities] 配列 - 営業アプローチリスト一覧 ※対象外 ※対象外 ※対象外

search[mail_user_ids] 検索値 メール通知先 string メール通知先ユーザーの内部IDをカンマ区切りで羅列 一致 9998,9999 deals[][business_activities][id] int - 1 営業アプローチリストID ※対象外 ※対象外 ※対象外

search[campaign_ids][] キャンペーン 配列(int) キャンペーンIDの配列 一致
1

(※1)
deals[][business_activities][name] string - 営業アプローチリスト 営業アプローチリスト名 ※対象外 ※対象外 ※対象外

search[items][<item_id>] カスタム項目 string
カスタム項目設定された値の配列

値にブランクを指定した場合、条件は無視される
※3

カスタム項目の値

(テキスト、 テキストエリア、 数値、 日付の項目)
deals[][business_activities][lead_id] int - 1 相手先担当者ID ※対象外 ※対象外 ※対象外

search[items][<item_id>][] カスタム項目 配列(int)
カスタム項目設定された選択肢IDの配列

値にブランクを指定した場合、条件は無視される
一致 12 deals[][business_activities][lead_full_name] string - 山田 太郎 相手先担当者名 姓名 表示される。 「空文字」とする。

pattern_match[items][<item_id>][exact] カスタム項目の検索方式 真偽値

「true」指定時：完全一致検索

「true」以外指定時：部分一致検索

パラメータ省略時： 部分一致検索

- true deals[][business_activities][status] string - 未着手 状態 ※対象外 ※対象外 ※対象外

(※1):配列項目で複数値を渡す場合パラメータを複数行で指定する。
deals[][business_activities][users] 配列 - 担当者一覧 ※対象外 ※対象外 ※対象外

　　　例）キャンペーンIDを二つ渡す場合２行指定する
deals[][business_activities][users][id] int - 1 担当者ID ※対象外 ※対象外 ※対象外

order[key]　ソートに使用できる項目
　　　　search[campaign_ids][]：401

deals[][business_activities][users][full_name] string - 鈴木 花子 担当者指名 ※対象外 ※対象外 ※対象外

client 会社名
　　　　search[campaign_ids][]：402

deals[][business_activty_memo] 配列 - カスタム項目一覧 ※対象外 ※対象外 ※対象外

user ユーザー名
(※3)　pattern_match[items][<item_id>][exact]に従う

deals[][items] string - カスタム項目_テキストフィールド カスタム項目ラベル ※対象外 ※対象外 ※対象外

title 商談名 deals[][items][label]

日付

page[date_format_option] = 0：yyyy/MM/dd

page[date_format_option] = 1：yyyy-MM-ddTHH:mm:ss+09:00

page[date_format_option] = 0：2017/09/07

page[date_format_option] = 1：2017-09-07T00:00:00+09:00
カスタム項目の値 ※対象外 ※対象外 ※対象外

amount 金額
チェックボックス

⇒選択項目を半角スペース区切りで返す
選択肢1 選択肢2 ※対象外 ※対象外 ※対象外

chance_kbn_id 受注確度
ファイル添付

⇒ファイル名のみ出力
attachment.png ※対象外 ※対象外 ※対象外

orders_date_on 受注予定日 int（1〜） - 57 検索結果の件数 ※対象外 ※対象外 ※対象外

status_kbn_id 商談ステージ pages[total_count] int（1〜） - 3 ページ総数 ※対象外 ※対象外 ※対象外

product_type_id 商品種別 pages[total_number] int（1〜） - 1 現在のページ数 ※対象外 ※対象外 ※対象外

created_at 入力日時 pages[current_number] int（1〜100） - 20 1ページの取得数 ※対象外 ※対象外 ※対象外

updated_at 更新日時 pages[display_number]

department 営業担当者部署

※営業担当者部署は並び順が先頭の部署でソートを行う。

【項目ごとの公開/非公開設定による制御機能】

string

deals[][items][value]

{

"deals": [

{

"id": 225494,

"client_name": "株式会社ハンモック",

"client_id": 1176263,

"lead_names": [

"ハンモック 山田 太郎",

"ハンモック 鈴木 花子"

],

"lead_ids": [

{

"id":111,

"client_name":"ハンモック",

"family_name":"山田",

"first_name":"太郎",

"private_items":{

"items":["client_name"]

}

}

],

"title": "商談テスト",

"product": "商品A",

"amount": "1,000,000円",

"gross_profit": "500,000円",

"chance": "70%",

"status": "最終調整中",

"orders_date": "2017/09/13",

"start_contract_at": 2017/09/13,

"end_contract_at": 2017/09/30,

"next_action_values": [

"資料提供",

"プレゼンテーション"

],

"next_action_ids": [

617,

620

],

"user_department": "営業部",

"user_name": "ユーザー０１",

"user_id": "mc0001",

"note1": "メモ1行目 メモ2行目",

"note2": "メモ1行目 メモ2行目",

"created_at": "2017/09/06 19:12:23",

"updated_at": "2017/09/06 19:12:23",

"mail_user_names": "ユーザー０１,ユーザー０２",

"mail_user_codes":"user01,user02",

"mail_user_ids": [

58777,

139

],

"display_template_id": 12,

"display_template_name": "共通テンプレート（商談） ",

"business_activities": [

{

"id": 10,

"name": "営業アプローチリスト",

"lead_id": 36,

"lead_full_name": "山田 太郎",

"status": "未着手",

"users": [

{

"id": 126,

"full_name": "鈴木 花子"

}

]

}

],

"business_activity_memo": "メモ",

"items": [

{

"label": "カスタム項目_テキストフィールド",

"value": "テキストフィールド値"

},

{

"label": "カスタム項目_テキストエリア",

"value": "テキストエリア値"

},

{

"label": "カスタム項目_ラジオボタン",

"value": "選択肢①"

},

{

"label": "カスタム項目_日付",

"value": "2017/09/07"

},

{

"label": "カスタム項目_リストボックス",

"value": "100万人以上"

},

{

"label": "カスタム項目_チェックボックス",

"value": "選択肢1 選択肢2 "

},

{

"label": "カスタム項目_数値",

"value": "222,222,222"

},

{

"label": "カスタム項目_ファイル添付",

"value": "attachment.png"

}

],

"pages": {

"total_count": 20,

"total_number": 1,

"current_number": 1,

"display_number": 20

}}

}



商談API 登録系エンドポイント インタフェース

▼ リクエスト時に利用可能なパラメータ ▼ レスポンス ▼レスポンスサンプル(正常)

エンドポイント /rest_api/v1/deals/create パラメータ 説明 型 制限 必須 例 キー名 型 フォーマット 例 説明

HTTPメソッド POST api_key APIキー 文字列 半角英数字 + 記号 〇 046d248c-f2e3-4cd0-8300-66877ed64ecd id 数値 123 生成した報告のID

HTTPヘッダー Content-Type: application/x-www-form-urlencoded notification_permit_flg 通知許可フラグ 真偽値

「true」通知許可

「false」通知を許可しない

※省略または、値が未入力または、不正な値の場合は通知を許可しない

◾️ 制御する通知

　・登録通知

　・大型案件発生通知

true errors ハッシュ バリデーションエラーがある場合、そのエラーの詳細

パラメータの値 URLエンコード（utf-8）を行う

レスポンス JSON パラメータ 説明 型 制限 必須 例

client_id 会社ID キー値 登録されている会社のIDのみ ○ 1234

▼操作履歴 user_id 営業担当者ユーザーID キー値 登録されているユーザーのIDのみ

操作履歴の項目 登録するログ内容 lead_ids[] 相手先担当者ID(リード) キー値(配列) 登録されているリードのIDのみ 222

操作日時 リクエスト日時 mail_user_ids[] メール通知先ユーザーID キー値(配列) 登録されているユーザーのIDのみ

ユーザー名 リクエストしたユーザーの名前 send_email_on_update_flg 商談編集時にメールを送信する。 真偽値
true or false

※上記以外の場合は「false」で登録する
true

メールアドレス リクエストしたユーザーのメールアドレス title 商談名 文字列 ○ 独占契約に関する商談

操作内容 商談登録APIがリクエストされました。 product_type_id 商品種別ID キー値 選択肢として存在するIDのみ 1

機能 商談管理 amount 金額 数値 「-」を含めて13桁（「,」は含めない） -10000 10000 100,000

処理 登録 gross_profit 粗利金額 数値 「-」を含めて13桁（「,」は含めない） -10000 10000 100,000

chance_kbn_id 受注確度ID 数値 選択肢として存在する値のみ 1

status_kbn_id 商談ステージID 数値 選択肢として存在する値のみ 4

display_template_id 表示テンプレートID キー値 登録されている表示テンプレートのIDのみ

orders_date_on 受注予定日 日付 文字列を指定した場合は、「空」で登録 2018/03/01

start_contract_at 契約開始 日付 文字列を指定した場合は、「空」で登録 2015/01/01

end_contract_at 契約終了 日付 文字列を指定した場合は、「空」で登録 2020/12/31

next_action_kbn_ids[] 次回対応ID キー値(配列) 選択肢として存在するIDのみ 222

note1 メモ1 文字列 メモその1

note2 メモ2 文字列 メモその2

result_factor_ids[] 受失注要因ID キー値(配列) 登録されている受失注要因のIDのみ 1,2

result_factor_detail 受注要因詳細 文字列 受失注メモ

reapproach_user_ids[] 再アプローチ通知先 キー値(配列) 登録されているユーザーIDのみ 1,2

reapproach_date_on 再アプローチ予定日 日付 YYYY/MM/DD 43290

business_activities[][id] 営業アプローチリストID キー値 登録されている営業アプローチリストのIDのみ 10

business_activities[][lead_user_id] 相手先担当者ID キー値 登録されている相手先担当者のIDのみ 36

business_activities[][user_ids][] 担当者ID キー値(配列) 登録されているユーザーのIDのみ 126

business_activities[][deadline] 対応期限 日付 YYYY/MM/DD 2021/04/01

business_activity_memo 営業アプローチリストメモ 文字列 メモ

items[<item_id>] カスタム項目(テキストフィールド) 文字列 カスタムテキスト

items[<item_id>] カスタム項目(テキストエリア) 文字列 カスタムパラグラフ

items[<item_id>] カスタム項目(日付) 文字列 文字列として登録 2018/03/01

items[<item_id>] カスタム項目(ラジオボタン) キー値
カスタム項目管理で登録されている選択肢の値

選択肢に存在する項目のみ登録される
1

items[<item_id>] カスタム項目(リストボックス) キー値
カスタム項目管理で登録されている選択肢の値

選択肢に存在する項目のみ登録される
2

items[<item_id>][] カスタム項目(チェックボックス) キー値(配列)
カスタム項目管理で登録されている選択肢の値

選択肢に存在する項目のみ登録される
3

items[<item_id>] カスタム項目(数値) 数値
「-」を含めて13桁

（カンマは含めない）
-666

{ id: 1234 }



商談API 更新系エンドポイント インタフェース

▼ リクエスト時に利用可能なパラメータ ▼ レスポンス ▼レスポンスサンプル(正常)

エンドポイント /rest_api/v1/deals/update パラメータ 説明 型 フォーマット 必須 例 キー名 型 フォーマット 例 説明

HTTPメソッド POST api_key APIキー 文字列 半角英数字 + 記号 〇 046d248c-f2e3-4cd0-8300-66877ed64ecd id 数値 123 更新した商談のID

HTTPヘッダー Content-Type: application/x-www-form-urlencoded notification_permit_flg 通知許可フラグ 真偽値

「true」通知許可

「false」通知を許可しない

※省略または、値が未入力または、不正な値の場合は通知を許可しない

◾️ 制御する通知

　・登録通知

　・大型案件発生通知

true errors ハッシュ バリデーションエラーがある場合、そのエラーの詳細

パラメータの値 URLエンコード（utf-8）を行う

レスポンス JSON パラメータ 説明 型 制限 必須 例

id 商談ID キー値 登録されている商談のIDのみ ○ 1

▼操作履歴 client_id 会社ID キー値 登録されている会社のIDのみ ○ 1234

操作履歴の項目 登録するログ内容 user_id 営業担当者ユーザーID キー値 登録されているユーザーのIDのみ

操作日時 リクエスト日時 lead_ids[] 相手先担当者ID(リード) キー値(配列) 登録されているリードのIDのみ 222

ユーザー名 リクエストしたユーザーの名前 mail_user_ids[] メール通知先ユーザーID キー値(配列) 登録されているユーザーのIDのみ

メールアドレス リクエストしたユーザーのメールアドレス send_email_on_update_flg 商談編集時にメールを送信する。 真偽値
true or false

※上記以外の場合は「false」で登録する
true

操作内容 商談更新APIがリクエストされました。 title 商談名 文字列 ○ 独占契約に関する商談

機能 商談管理 product_type_id 商品種別 キー値 選択肢として存在するIDのみ 1

処理 更新 amount 金額 数値 「-」を含めて13桁（「,」は含めない） -10000 10000 100,000

gross_profit 粗利金額 数値 「-」を含めて13桁（「,」は含めない） -10000 10000 100,000

chance_kbn_id 受注確度 数値 選択肢として存在する値のみ 1

status_kbn_id 商談ステージ 数値 選択肢として存在する値のみ 4

orders_date_on 受注予定日 日付 文字列を指定した場合は、「空」で登録 2018/03/01

start_contract_at 契約開始 日付 文字列を指定した場合は、「空」で登録 2015/01/01

end_contract_at 契約終了 日付 文字列を指定した場合は、「空」で登録 2020/12/31

next_action_kbn_ids[] 次回対応 キー値(配列) 選択肢として存在するIDのみ 222

display_template_id 表示テンプレートID キー値 登録されている表示テンプレートのIDのみ

note1 メモ1 文字列 メモその1

note2 メモ2 文字列 メモその2

relsult_factor_ids[] 受失注要因ID キー値(配列) 登録されている受失注要因のIDのみ 1,2

result_factor_detail 受注要因詳細 文字列 受失注メモ

reapproach_user_ids[] 再アプローチ通知先 キー値(配列) 登録されているユーザーIDのみ 1,2

reapproach_date_on 再アプローチ予定日 日付 YYYY/MM/DD 43290

business_activities[][id] 営業アプローチリストID キー値

営業アプローチリスト管理で登録されているIDの値

登録されている営業アプローチリストIDの場合、更新されない

登録されている営業アプローチリストIDがなかった場合、解除される

例）ID=1,2,3が登録されている場合にID=1,3で更新を行うと

・ID=1,3はデータの更新はされない

・ID=2は解除される

deadlineなど他の項目を更新したい場合は、一度解除した後、追加し直す

10

business_activities[][lead_user_id] 相手先担当者ID キー値 登録されている相手先担当者のIDのみ 36

business_activities[][user_ids][] 担当者ID キー値(配列) 登録されているユーザーのIDのみ 126

business_activities[][deadline] 対応期限 日付 YYYY/MM/DD 2021/04/01

business_activity_memo 営業アプローチリストメモ 文字列 メモ

items[<item_id>] カスタム項目(テキストフィールド) 文字列 カスタムテキスト

items[<item_id>] カスタム項目(テキストエリア) 文字列 カスタムパラグラフ

items[<item_id>] カスタム項目(日付) 文字列 文字列として登録 2018/03/01

items[<item_id>] カスタム項目(ラジオボタン) キー値
カスタム項目管理で登録されている選択肢の値

選択肢に存在する項目のみ登録される
1

items[<item_id>] カスタム項目(リストボックス) キー値
カスタム項目管理で登録されている選択肢の値

選択肢に存在する項目のみ登録される
2

items[<item_id>][] カスタム項目(チェックボックス) キー値(配列)
カスタム項目管理で登録されている選択肢の値

選択肢に存在する項目のみ登録される
3

items[<item_id>] カスタム項目(数値) 数値
「-」を含めて13桁

（カンマは含めない）
-666

{ id: 1234 }



商談API 削除系エンドポイント インタフェース

▼ リクエスト時に利用可能なパラメータ ▼ レスポンス ▼レスポンスサンプル(正常)

エンドポイント /rest_api/v1/deals/delete パラメータ 説明 型 制限 必須 例 キー名 型 フォーマット 例 説明

HTTPメソッド POST api_key APIキー 文字列 半角英数字 + 記号 〇 046d248c-f2e3-4cd0-8300-66877ed64ecd id 数値 123 削除した商談のID

HTTPヘッダー Content-Type: application/x-www-form-urlencoded errors ハッシュ バリデーションエラーがある場合、そのエラーの詳細

パラメータの値 URLエンコード（utf-8）を行う パラメータ 説明 型 制限 必須 例

レスポンス JSON id 商談ID 数値 テナントと関連している商談のID ○ 1

▼操作履歴

操作履歴の項目 登録するログ内容

操作日時 リクエスト日時

ユーザー名 リクエストしたユーザーの名前

メールアドレス リクエストしたユーザーのメールアドレス

操作内容 商談削除APIがリクエストされました。

機能 商談管理

処理 削除

{ id: 1234 }



商談API エラーメッセージ

登録 更新 削除

id ○ ○ 値が設定されていないとき IDを指定してください。

id ○ ○ 存在しないIDが指定されているとき 商談は存在しません。

id ○ ○ システム権限による操作権限が無い場合 権限がありません。

client_id ○ ○ 値が設定されていないとき 会社IDを指定してください。

client_id ○ ○ 存在しないIDのとき 会社IDは不正な値です。

lead_ids[] ○ ○ 存在しないリードIDのとき 相手先担当者ID(リード)は不正な値です。

title ○ ○ 値が指定されていないとき 商談名を入力してください。

title ○ ○ 値の文字数が制限をこえたとき 商談名は255文字以内で入力してください。

product_type_id ○ ○ 指定以外の文字列のとき 商品種別IDは不正な値です。

amount ○ ○ 値の文字数が制限をこえたとき 金額は13桁以下で入力してください。

amount ○ ○ パース後の値が数値でないとき 金額は数値で入力してください。

gross_profit ○ ○ 値の文字数が制限をこえたとき 粗利金額は13桁以下で入力してください。

gross_profit ○ ○ パース後の値が数値でないとき 粗利金額は数値で入力してください。

chance_kbn_id ○ ○ 指定以外の文字列のとき 受注確度IDは不正な値です。

status_kbn_id ○ ○ 指定以外の文字列のとき 商談ステージIDは不正な値です。

orders_date_on ○ ○ 日付範囲外のとき システムエラーが発生しました。

display_template_id ○ ○ 存在しないIDが指定されているとき 表示テンプレートIDは不正な値です。

mail_user_ids[] ○ ○ 存在しないIDが指定されているとき メール通知先ユーザーIDは不正な値です。

next_action_kbn_ids[] ○ ○ 指定以外の文字列のとき 次回対応IDは不正な値です。

user_id ○ ○ 存在しないユーザIDのとき 営業担当者ユーザーIDは不正な値です。

note1 ○ ○ 値の文字数が制限をこえたとき メモ1は3000文字以内で入力してください。

note2 ○ ○ 値の文字数が制限をこえたとき メモ2は3000文字以内で入力してください。

relsult_factor_ids[] ○ ○ 存在しないIDが指定されているとき 受失注要因のIDは不正な値です。

result_factor_detail ○ ○ 値の文字数が制限をこえたとき 受失注要因詳細は3000文字以内で入力してください。

reapproach_user_ids[] ○ ○ 存在しないユーザIDのとき 再アプローチ通知先ユーザーIDは不正な値です。

reapproach_date_on ○ ○ 日付範囲外のとき システムエラーが発生しました。

business_activities[][id] ○ ○ 存在しない営業アプローチリストIDのとき 営業アプローチリストIDは不正な値です。

business_activities[][lead_user_id] ○ ○ 存在しないリードIDのとき 相手先担当者ID(リード)は不正な値です。

business_activities[][user_ids][] ○ ○ 存在しないユーザIDのとき 営業担当者ユーザーIDは不正な値です。

business_activities[][deadline] ○ ○ 日付範囲外のとき システムエラーが発生しました。

business_activity_memo ○ ○ 3001文字以上入力 営業アプローチリストメモは3000文字以内で入力してください。

items[<item_id>]（テキスト） ○ ○ 3001文字以上入力 {項目名}は3000文字以内で入力してください。

items[<item_id>]（テキストエリ

ア）
○ ○ 3001文字以上入力 {項目名}は3000文字以内で入力してください。

items[<item_id>]（日付） ○ ○ 存在しない日付の場合 {項目名}は不正な値です。

items[<item_id>]（ラジオボタン） ○ ○ 存在しないIDが指定されているとき {項目名}は不正な値です。

items[<item_id>]（リストボックス） ○ ○ 存在しないIDが指定されているとき {項目名}は不正な値です。

items[<item_id>][]（チェックボックス）○ ○ 存在しないIDが指定されているとき {項目名}は不正な値です。

items[<item_id>]（数値） ○ ○ 値が整数以外のとき {項目名}は不正な値です。

items[<item_id>]（数値） ○ ○ 値の文字数が制限をこえたとき {項目名}は13桁以下で入力してください。

items[<item_id>] ○ ○

<item_id>に以下のいずれかの条件を満たす値が指定されているとき

・存在しないカスタム項目ID

・削除済みのカスタム項目ID

・ステータス「無効」のカスタム項目ID"

カスタム項目IDは不正です。（不正なID：{不正なID　カンマ区切り}）

items[<item_id>]（ファイル添付） ○ ○ ファイルアップロード種別設定で指定されている拡張子の場合 許可されていない拡張子のファイルが選択されています。
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