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本書『ホットプロファイルオープン API利用ガイド』の 

目的、制限を示します。 
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本書の目的 

本書『オープン API 利用ガイド』は、以下に示す内容を説明することを目的としています。 

 

⚫ 「オープン API」の利用方法 

 

アクセス制限 

ホットプロファイルへの API アクセスを 5 分間で 1000 回以上実施した場合にはオープン API の利用を制限

します。 

アクセス制限のカウントは 5 分ごとにリセットするため、大量のデータの取得時は考慮して実装ください。 

 

アクセス制限と復旧の例 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

取得制限 

ホットプロファイルへのデータ取得は 1 ページ当たり 1000 件まで取得することができます。 

1001 件以上を指定した場合には API エラーコードを返します。 

 

page[display_number] 1ページの取得件数 

デフォルト：20 最大値：1000 

 

同時接続制限 

API による同時アクセス数は、契約ごとに２アクセスを上限といたします。 

上限を超えるアクセスがあった場合、利用を制限させていただく場合がございます。 

 

 

 

時刻 アクセス数 アクセス可否 

14:00 0 （カウント開始） 可 

14:02 50 可 

14:03 1000 不可 

14:04 1010 不可 

14:05 0 （リセット） 可 



 

 
 

第1章 

「オープン API」の概要 
「オープン API」の概要を説明します。 
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 オープン API とは 

「オープン API」はホットプロファイルに対するプログラミングインターフェースです。 

API を利用することで、ホットプロファイルに登録された以下の情報をホットプロファイル 以外のシステ

ムから呼び出すことができますので、最新の見込客情報をさらに活用できます。 

 

▼対象 

機能名 参照 登録 更新 削除 

リード ● ● ● ● 

名刺 ● ● ● ● 

会社 ● ● ● ● 

部署 ● ● ● － 

報告 ● ● ● ● 

商談 ● ● ● ● 

タスク ● ● ● ● 

ユーザー ● ● ● ● 

ユーザー部署 ● ● ● ● 

 

※詳細に関しては機能ごとの別資料を参照 
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1.1.1 全体像 

お客様システムよりホットプロファイルへ REST APIを使用してリクエストを実行することで JSON 形式にて

結果を取得することができます。 

 

 
 

1.1.2 API で利用できるデータに関して 

ホットプロファイル オープン API で利用できるデータは「貴社がホットプロファイルに登録している情報」

となります。 

 

※他社が保有する情報を参照することはできません。 

 


